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Platform penasihat robo didik budaya menabung

Pensyarah Jabatan
Ekonomi dan
Pengajian

Kewangan, Universiti
Tetmologi MARA
(UITM) Kampus
Puncak Alam

0Oleh Mohd Faizal Kamarudin
bhrencana@bh.com.my

Ketika ini, Malaysia berhadapan dengan
kEemungkinan berlakunva gelombang Ke-
empat pandemik COVID 19. Situasi ini
memerlukan orang ramai untuk terus ce-
kal menjalani kehidupan.

Kelihatan deretan keputusan sukar
perlu dilakukan banyvak pihak. Ini ter-
masuk keputusan kerajaan membenar-
kan pencarum Kumpulan Wang Simpa-
nan Pekerja (KWSP) mengeluarkan sim-
panan persaraan mereka.

Adalah sangat jelas simpanan ini lebih
bermanfaat untuk digunakan pada waktu
persaraan nanti. Namun, Kita perlu lebih
cakna dengan realiti semasa. Ramai ber-

at hati mengambil keputusan ini.

Justeru, orang ramai periu menjayakan Pelan
Imunisasi COVID-19 Kebangsaan. Diharapkan prog-
ram ini akan dapat mempercepatkan proses pemau-
lihan ekonomi, sekali gus meningkatkan kemam-
panan kewangan ramai pihak.

Pada masa sama, kaedah pengurusan kewangan
terbukti ‘tak lapuk dek hujan tak lekang dek panas’
iaitu menabung, perlu menjadi agenda utama orang

ramai pasca COVID-19.

Malah, lebih baik jika ia dapat dimulakan secepat
mungkin. Namun, agenda menabung perlu dilak-
sanakan dengan pendekatan terkini.

Untuk itu, orang ramai boleh menggunakan kKhid-
mat penasihat robo. Secara asasnyva penasihat robo
adalah platform digital yang membolehkan pela.
buran dilakukan secara automatik mengikut algo-
ritma ditentukan.

Pada waktu ini, terdapat lima platform digital
penasihat robo di Malaysia iaitu StashAway, My-
Theo, Wahed Invest, Raiz dan Best Invest.

Semua ini adalah platform dilesenkan Suruhan-
jaya Sekuriti. Justeru, orang ramai tidak perlu
sangsi kesahihannya.

Bank Dunia dan Tabung KEewangan Antarabangsa
juga sudah mengenal pasti akses yang kurang atau
sukar kepada perkhidmatan kewangan, menyebab-
kan golongan berpendapatan rendah dan luar ban-
dar terus tertinggal.

Justeru, platform digital penasihat robo amat ber-
sesualan meningkatkan akses perkhidmatan kewa-
ngan Kepada orang ramai termasuk di luar bandar:.

Hal ini mempunyai potensi untuk dicapai ber-
dasarkan laporan Bank Negara Malaysia vang me-
nunjukkan penggunaan telefon pintar tinggi dan
capaian internet baik di Malaysia.

Melalui platform penasihat robo juga, orang ra-
mai boleh mula menabung dengan jumlah sangat
minimum. Malah, ada platform tidak meletakkan
sebarang nilai minimum untuk deposit dan baki.

Orang ramai juga diberi kebebasan sepenuhnyva
menentukan nilai dan kekerapan tabungan mereka.
Unsur fleksibel platform penasihat robo ini adalah
manifestasi kepada keadaan masyarakat hari ini.

Namun, untuk memastikan kelestarian agenda
menabung ini, perlunya disiplin dengan menentu-
kan satu nilai untuk ditabung secara berkala. Se-
bagai contoh RM5 setiap minggu.

la selari kajian Tam dan Dholakia (2014) vang
mendapati mereka mengamalkan tabungan secara
terancang akan memiliki nilai tabungan lebih tinggi

Seperti dinyatakan Pengarah Eksekutif World
Trade Centre Kuala Lumpur (WTCKL), Datuk Seri
Dr Irmohizam Ibrahim melalui tulisannya disiar-
kan Muka Sepuluh BH pada 11 April lalu, masya-
rakat yang ada nilai tabungan mapan pastinya akan
memberi kesan positif kepada ekonomi negara.

Pandemik COVID-19 ini melelahkan. Namun,
rakvat Malaysia adalah masyarakat dinamik dan
melalui pelbagai getir dalam kehidupan.

Justeru, agenda menabung melalui penasihat ro-
bo ini adalah iltizam kita untuk menjadi lebih baik
pasca pandemik COVID 19.
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Dron perkasa fungsi industri
takaful menilai bencana
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Mahir e-dagang, urus risiko penting ketika pandemik

Oleh Mohd Faizal Kamarudin

bhrencana@bh.com.my

Keputusan untuk melaksanakan Perin-
tah Kawalan Pergerakan (PKP) di bebe-
rapa negeri adalah sesuatu vang sukar
Namun, keputusan berasaskan data ini
perlu dilakukan untuk kemaslahatan
bersama.

A3 Walaupun keputusan membenarkan

aktiviti ekonomi terus beroperasi adalah

Pensyarah Fakulti  berisiko tinggi, ia adalah pilihan terbaik
Pengurusan dan  yang kita ada. Namun, terdapat juga be-
~ Perniagaan, berapa bazar Aidilfitri berskala besar
Universiti Teknologi  terpaksa ditangguhkan atas sebab-sebab
MARA (UITM)  tartentu.
Kampus Hal ini membuatkan ramai usahawan
Puncak Alam

perusahaan kecil dan sederhana (PKS)

vang terkesan. Antaranya, usahawan kek
lapis yang mengambil langkah proaktif dengan me-
lakukan kempen pemasaran melalui aplikasi Wha-
tApps dan platform media sosial vang lain.

Kita sememangnya cakna dan Kagum dengan
kegigihan usahawan PKS menjalankan pernia-
gaan, terutama dalam keadaan pandemik CO-
VID-19 ini. Namun, adalah disarankan untuk usa-

hawan PKS mencontohi perancangan strategik
Kumpulan Mavbank.

Hakikatnya, badan berautoriti seperti Forum
Ekonomi Dunia (WEF) juga tidak menyenaraikan
pandemik selaku risiko perniagaan untuk 2020,
Apabila banyak negara perlu melaksanakan perin
tah lockdown atau sekatan, Kebanyakan Kita ke-
bingungan.

Sedar akan hal ini, Kumpulan Maybank menge-
nal pasti kemungkinan untuk PKP ini dilaksanakan
pada bila-bila masa. Justeru, sudah ada peranca-
ngan untuk menghadapi PKP kali ini.

Dijangkakan, mereka akan mampu terus bero-
perasi pada tahap optimum dan memberikan per-
khidmatan terbaik kepada orang ramai.

Sudah menjadi kelaziman untuk usahawan me-
letakkan sasaran jualan yvang tinggi pada Ramadan.
Namun, dalam norma baharu ini perlu dititikbe-
ratkan juga kapasiti kemampuan setiap perniagaan.

Seharusnya ada amalan pengurusan risiko dalam
setiap keputusan perniagaan.

Perlu ada rancangan kontingensi jika terjadi ke-
adaan luar jangka. Hal ini disokong dapatan ka-
jian dilakukan oleh Gao, Sung dan Zhang (2012)
yvang menunjukkan penerapan elemen pengurusan
risiko dalam perniagaan dalam kalangan usaha-

wan PKS di China mampu menjadikan mereka
lebih berdava tahan.

Dalam kerencaman pandemik COVID-19 ini, usa-
hawan PKS juga dilihat mengguna pakai platform
e-dagang untuk tujuan pemasaran secara aktif.

Kebanyakan usahawan ini mengambil inisiatif
sendiri dengan merujuk sumber dalam talian untuk
memahirkan diri mereka dengan teknik pemasaran
i,

Namun, peningkatan penguasaan ini juga banyak
disokong oleh keberkesanan program vang dianjurkan
oleh Perbadanan Ekonomi Digital Malaysia (MDEC),

Justeru, kemahiran tinggi dalam pemasaran
e-dagang perlu diadunkan dengan pengurusan ri-
siko sewajarnya. Semoga hal ini akan dapat me-
ningkatkan keampuhan usahawan PKS di Malaysia

Pada masa yang sama, kelihatan juga mereka
vang berstatus selebriti seperti Sharulezad Mo-
hameddin turut sama membantu dengan mempro-
mosi produk usahawan PKS yang terkesan ini.

Tindakan ini adalah sesuatu vang amat menye-
garkan. Antara perkara yang sepatutnya terjelma
pasca COVID-19 adalah kefahaman Kita tentang ke-
manusiaan, empati, dan kelestarian.

Tidak semua benda perlu diukur dengan wang
ringgit.
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Bersatu noktahkan manipulasi kartel daging
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Universiti Teknologi
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Kampus

Puncak Alam

Dleh Dr Mohd Hafiz Zulfakar
dan Mohd Faizal Kamarudin

bhrencana@bh.com.my

Beberapa hari sahaja lagi umat Islam se-
luruh dunia akan menyvambut Aidilfitri.
Walaupun masih dalam fasa memerangi
pandemik, kita tidak lari memikirkan ju-
adah vang hendak disediakan di pagi ra-
va. Juadah lazim selain ketupat dan kuih
raya, termasuklah juga makanan berasas-
kan daging lembu seperti rendang.
Menventuh berkenaan daging, pasti ra-
mai bercakap sama ada hendak menggu-
nakan daging lembu tempatan atau im-
port. Masing-masing mempunyal hujah
tersendird. Ini termasuk dari segi jenis,
harga, rasa dan kesegaran daging lembu
it
Namun, apabila bercakap mengenai da-
ging import, isu sentiasa berlegar di fiki-
ran status halal daging lembu diimport.
Daging lembu import popular di pasaran
Malavsia kebanvakannya datang dari ne
gara seperti Australia dan India.
Situasi ind bertambah rumit apabila ne

gara digemparkan isu kartel daging pada hujung
2020, Isu kartel daging yang terpalit mendedahkan
sindiket terancang membabitkan pelbagai pihak da-
lam dan luar negara. -
Daging vang tidak sahih status halalnva dibawa
masuk ke negara Kita. Melalui sindiket, daging vang
diragui ini dijual sebagai daging halal. Daging ini
dikatakan dibawa masuk antaranya dari Kanada,

| Colombia, Sepanyol, China dan Mexico, Nilai selu-

dup ini mencecah RM1.5 juta sebulan.

Ini menimbulkan keraguan khususnya Kepada
umat Islam dan mereka yang menggemari daging
halal. Pembeli dan penggemar daging import sudah
mula hilang KevaKinan. Malah, banyvak perniagaan
berasaskan makanan terkesan akibat pendedahan
ini.

Merujuk penulisan Ketua Pegawai EEsekutif Ins-
titut Integrit Malaysia (IIM) disiarkan Muka Sepu-
luh BH pada 5 Mei lalu, masalah ketirisan sehingga
membabitkan kes rasuah, boleh dibendung dengan
menggunakan pendekatan lebih sistematik dan ho-
listik.

Skandal kartel daging ini boleh diatas] dengan ker-

. e A
Daging yang tidak sahih status halal menimbulkan
J-:E'rﬂgu.:m I:;h.us.us.ny.:r J.:E'pﬂda wmal Islam. {Foto hiasan)

Jasama serta pembabitan akif semua pemegang ta-
rih dalam mdustr halal dan daging import.

Untuk makhoman, industri halal dan daging im-
port membabitkan banyvak pemegang taruh, terma-
suk pihak berwajib seperti Jabatan Kemajuan [slam
Malaysia (JARIM), Jabatan Perkhidmatan Kuaran-
tin dan Pemeriksaan Malaysia (MAGQIS), Jabatan
Kastam Diraga Malaysia (JEDM), pengimport, pe-
ngeksport, operator pelabuhan, badan pensijilan
luar negara, persatuan pengguna serta persatuan pe-
ngusaha,

Kita sebagai pengguna juga pemegang taruh vang
mempunyai hak dalam perkara ini. Seperti mana di-
gariskan Edward Freeman (1984) dalam teori pemse-
gang taruh, prinsip kejayaan atau kegagalan sesuatu
entiti berganiung kepada semua pihak terbabit.

Justeru, semua pemnegang taruh dalam industri

{ daging import halal mempunyai peranan dan tang-

gungjawab masing-masing. Amat penting jika tang-
gungiawab diberikan digalas sepenuhnya dengan pe-
nuh kefltizaman.

Kegagalan atau Kealpaan memegang amanaly, di-

g samping dibutal habuan lumavan, menyvebabkan ada

cuba menangguk di air keruh. Masakan tidak, in-
dustri daging halal amat lumayan bukan sahaja di

' Malaysia, bahkan seluruh dunia.

Realitinya, semua pemegang taruh dalam industri
daging import halal di negara ini perlu menjalankan
tanggungjawab dengan penuh keiltizaman. Jangan
sesekali memilih lorong gelap demi keuntungan ma-
sa pendek,

sesuni semangat Ramadan, Kita harus menempa
lembaran baharu dengan menzahirkan komitmen
penuh untuk menoktahkan isu kartel daging ini.
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Ambil mudah SOP raya undang ‘bencana’

Pensyarah Kanan
Fakulti Pengurusan
dan Perniagaan,
Universiti
Teknologi MARA
(UITM) Kampus
Puncak Alam

Oleh Dr Mohd Hafiz Zulfakar
bhrencana@bh.com.my

Syawal tahun ini, kali kedua kita sambut
dalam norma baharu. Dalam merayakan
kKemenangan sebulan berpuasa, Kita ma-
sih berperang melawan pandemik ber-
bahaya dan masih belum menang.
Peningkatan mendadak jumlah kes po-
sitif dan kematian akibat pandemik di-
kesan sejak awal bulan lalu. Beberapa
negeri dan daerah diletakkan di bawah
Perintah Kawalan Pergerakan (PKP).
Namun, apabila terdapat tanda mem-
bimbangkan, Perdana Menteri, Tan Sri
Muhyiddin Yassin, pada 10 Mei, meng-
isytiharkan PKP dikuat kuasa di seluruh

negara bermula 12 Mei hingga 7 Jun.

Justeru, prosedur operasi standard (SOP) raya
dinmumkan pada 4 Mei diseragamkan. Tiada ren-
tas negeri dan daerah, mengehadkan jumlah je-
maah di surau serta masjid, selain arahan bekerja
dari rumah.

Rata-rata tahap kepatuhan SOP dijangka tinggi
Kerana masing-masing sudah terbiasa dengan nor-
ma ini, Khususnya di negeri mencatatkan kes tinggi.

Namun, apa dikhuatiri pematuhan terhadap la-

rangan ziarah-menziarahi pada hari lebaran disam-

but Khamis dan Jumaat lalu, diikuti cuti hujung
minggu. Ziarah-menziarahi ialah amalan tradisi
rakvat Malaysia, tidak mengira kaum, agama dan
perayaan.

Kita pernah menvambut Svawal dalam PKP ta-
hun lalu. Ketika itu, kita berjava melandaikan se-
dikit tahap penularan COVID-19, Kerajaan mem-
benarkan sambutan hari raya secara terkawal.

Tiada rumah terbuka dan jamuan besar-besaran
boleh diadakan. Ziarah-menziarahi dibenarkan da-
lam kalangan jiran terdekat dan keluarga dalam
negeri sama dengan had maksimum 20 orang pada
satu-salu masa.

Kali ini tidak. Dalam SOP PKP terkini, zia-
rabh-menziarahi dan ziarah kubur tidak dibenarkan

sama sekali. Ada tersentap dan mempersoalkan tin-

dakan ini. Tanpa berfikir rasional, mereka secara
terbuka bersuara di media sosial.

Tidak dinafikan, ramai terkesan. sedih dan hiba
ketika SOP rava PKP divmumkan. Mana tidaknya,

segala perancangan sambutan raya ketika cuti pan-

jang ini punah. Harapan menziarah dengan mem-
peragakan pakaian baharu serta menu hendak di-

hidangkan kepada tetamu, hanya tinggal kenangan.

Sudahlah tidak dapat pulang ke kampung, men-
ziarah rumah ke rumah juga dilarang. Langkah
larangan ini amat wajar jika dilihat kepada jumlah
kes melebihi 4,000 beberapa hari kebelakangan ini.

Larangan ziarah ini amat jelas. Namun, tinjauan
rambang pada hari pertama Syawal di platform
media sosial menunjukkan sebaliknya. Masih ada
bersikap acuh tidak acuh. Mereka tetap menziarah
untuk meravakan perayaan ini.

Adakah mereka tidak sedar risiko apabila ber-
kunjung khususnya rumah mempunyai golongan
rentan seperti warga emas, kanak-kanak serta me-
reka memiliki masalah kesihatan?

Tindakan ini amat mementingkan diri. Ketua
Pengarah Kesihatan berkali-kali mengingatkan per-
tambahan kes dalam negara banyak membabitkan
kes sporadik dalam kalangan komuniti. Sejumlah
60 peratus kes di negara kita sejak Januari lalu
jalah kes sporadik dan tidak bergejala.

Zlarah-menziarahi berpotensi tinggl untuk me-
rebakkan jangkitan COVID-19 dengan mudah. Ke-
tika ghairah berjumpa sanak-saudara dan saha-
bat-handai, ada kemungkinan amalan kawalan ken-
diri seperti memakai pelitup muka dan cecair pem-
basmi Kuman serta penjarakan fizikal ditolak ke
tepi.
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FINANCIAL SUSTAINABILITY

oMEs can tap supply chain finance to grow

IN the face of new challenges triggered
by the pandemic, businesses must
continue to ensure their financial
sustainability, particularly small- and
medium-sized enterprises (SMEs),

grappling with limited capital.
This causes severe restrictions to

develop or simply break into the mar-
ket.

The Global Working Capital Study
(2018/19) showed that there was up to
RMé trillion in potential monetary
value to be accessed by eliminating
weak management of working capital
in companies.

Analysis indicates that through
a stronger balance sheet and better
liquidity management, Malaysian
firms can account for RM110 billion of
financial opportunity.

Assuch, supply chain finance (SCF)
is key to tap this potential.

A standard financial supply chain
involves SMEs, larger firms, third-
party logistic services and financial
instinutions.

SCF allows for optimal financial

and operational efficiency, and pro-
vides the option of delayed terms of
payment from buyers to suppliers,
while large firms and SME suppliers
can stll receive earlier payment. This
benefits buyers and suppliers.

Buyers can retain working capital,
while suppliers gain cash to ensure a
consistent flow of finances,

This diminishes risk in the supply
chain, while optimising a company’s
financial sustainability.

SCF is established when a buver
and nance provider reach a particu-
lar agreement, after which suppliers
are asked totake part.

Certain agreements are backed by
one bank or financial provider, while
others involve multiple financial insti-
tutions.

When banks inject a supply chain
with certain amountsof cash or credit,
this provides avenues for liquidity for

firms that are upstream and down-
stream in the supply chain.

The execution of SCF is reinforced
through financial technology provid-

ers to expedite buyer-seller interac-
tions.,

Cloud software is employed to
facilitate procurements and payable
ACCOUNIS.

This allows suppliers to choose to
obtain early payments and, conse-

quently, buyers are able 1o negotiate
extensions to their payment terms.

Buyers typically involve 30 to 50
primary suppliers in their supply
chain financing. However, technology
allows for thousands of suppliers to
access this inancing from one com-
pany.

The easily-accessible technologi-
cal platforms allow quick and efficient
processes. Assoon as the supply chain
financing agreement is active, a sup-
plier can request that any particular
invoice be subject to early payment

Let us take the example of Alibaba,
China’s biggest e-commerce entity,
along with its subsidiary platforms,
Taobao and Alipay.

Alibaba uses its own funds to
provide loans to merchants in its

supply chain.

These loans are flexible due to their
low threshold and consequently low
credit limit.

Sellers on Taobao can apply for
loans through the Alipay system, pro-
vided that they have a good credit his-
tory.

Systems like this encourage the
growth of peer-to-peer financing, one
among many creative future solutions
in the supply chain financing.
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Kesedaran keselamatan maklumat masih rendah
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Perkembangan digitalisasi, automasi
dan teknologi maklumat dan komunika-
si (ICT) terutama ketika era COVID-19
menunjukkan peningkatan ketara indus-
tri membenarkan pekerja bekerja dari
rumah.

Penggunaan peranti digital amat me-
luas dengan kebanyakan pekeria melak-
sanakan urusan pefabat dalam talian se-
perti perbincangan, perkongsian doku-
men dan maklumat melalui pengkompu-
teran awan.

Konsep internet benda (1oT) menghu-
bungkan pelbagal peranti dengan sam-
bungan internet dan kemampuan ana-
litik data kuat mengubah cara kita be-
kerja, hidup serta bermain, Bagaimana-
pun, IoT menimbulkan cabaran besar se-

perti peningkatan ancaman keselamatan siber
membabitkan penipuan dalam alam mava dan pe-
langgaran data.

Di negara ini, sektor perbankan mengeluarkan
peringatan penipuan mengenal laman web bank
dalam talian palsu dicipta penjgenayah siber untuk
mencuri maklumat perbankan pelanggan.

Penjenayah siber cuba memikat pelanggan untuk
memasuki ke laman palsu melalui mesej dihantar
melalul WhatsApp, perkhidmatan pesanan ringkas
(SMS) atau e-mel.

Pada tahun lalu, 4,19 kes serangan siber dire-
kodkan sepert] didedahkan Ketua Eksekutif Agensi
Keselamatan Siber Negara (NACSA), Md Shah Nuri
Md Zain.

Ini termasuk jangkitan musomoare, iaitu virus
berbahava menyerang komputer dan pencerobohan

data, masing-masing memynumbang 2,066 dan 1,352 kes,

Serangan ransomware mengunci pengguna dari-
pada peranti mereka dan menyulitkan fail disim-
pan atan dikongsi pengguna di alam maya. Ini me-
maksa pengguna membayar sejumlah tebusan un-
mk mendapatkan kembali fail i,

Ransomuare paling terkenal ialah Wannacry
memberi kesan buruk kepada lebih 100,000 orga-
nisasi di sekurang-Kurangnya di 150 negara. Ber-
dasarkan analisis CyberSecurity Malaysia (CSM)
pada 2018, insiden ransomicare menunjukkan pe-
nyerang siber cenderung menyasarkan organisasi
dengan menggunakan ransomicare bagi mendapat-
kan keuntungan dalam bentuk kewangan.

Ini mengakibatkan perbelanjaan kewangan besar
seperti kos pemulihan data dan operasi serta per-
belanjaan lain berkaitan.

Namun, harus diingatkan penyvelidikan menda-
pati 95 peratus insiden kKeselamatan siber berkaitan
kesalahan pengguna siber itu sendir.

Walaupun banyvak organisasi menerapkan tekno-
logi Keselamatan terkini seperti penggunaan bio-
metrik, firerweall, Kad pintar dan enkripsi, tingkah
laku pengguna terhadap keselamatan maklumat
masih amat membimbangkan.

Ini boleh menimbulkan masalah keselamatan

maklumat yang akan memberikan kesan tidak baik
kepada organisasi. Kajian lepas mendapat] Kema-
juan teknologi tidak cukup untuk memastikan ke-
selamatan maklumat berkesan sekiranva tingkah
laku keselamatan maklumat pengguna siber masih
rendah.

Tingkah laku pekerja seperti tidak mencipta kata
laluan kuat, berkongsi kata laluan, membiarkan
peranti disambungkan ke internet tanpa sebarang
perlindungan dalam talian dan log masuk ke sistem
syarikat melalui rangkaian tidak selamat.

selain i, pekerja juga cuai ketika mengenda-
likan data dan maklumat organisasi banyak me-
nyumbang kepada risiko ancaman keselamatan
maklumat dalam organisasi.

Oleh itu, plhak eksekutlfl organisasi dan pengu-
rus Keselamatan maklumat perdlu memberi Kese-
daran keselamatan maklumat kepada semua peker-
ja terutama ketika uwrusan kerja perlu dilakukan
secara digital daripada rumah.

Pengurusan organisasi perlu menyvatakan visi dan
sirategi jelas uniuk keselamatan maklumat dalam
memerangi sebarang ancaman keselamatan siber

Banvak organisas] menggunakan pelantar digital
dalam pelbagail urusan perniagaan. Ini akan me-
nimbulkan risiko insiden keselamatan tinggl.

Oleh i, pengurusan perlu menunjukkan soko-
ngan terhadap tingkah laku keselamatan maklumat
dengan mengatur dan mengembangkan latihan ke
selamatan maklumat, program Kesedaran serta pe-
laksanaan polisi keselamatan maklumat (ISP} in-

tensifl.



21 May 2021

Komunikasi punca Covid-19 merebak?
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CLEANER MANUFACTURING

Towards a comprehensive, holistic model of circular economy

ALAYSIA continues
to be one of the
Mfﬂil{!ﬁl growing and
developing countries

though impacted by the Covid-19
pandemic.

Alongside India, Thalland, In-
donesia and Vietnam, it is ex-
pected that Malaysia will be in
the top 15 manufacturing coun-
tries by next year.

Nevertheless, the rapid devel-

opment of manufacturing indus-
tries is always associated with en-

vironmental pollution and sus-
tainability issues,

Hence, recent needs for sus-
tainability are not solely based on
financial performance, but also
on environmental and soclal per-
formance,

In simpler words, firms’ focus
on economic performance needs
also to be accompanied by care
about environmental and social
performance.

Due to this, an alternative eco-
nomic paradigm is being shaped
and developed to capture the new
forms of supply chains. This is
the case for the circular economy
(CE) paradigm, which is embrac-
ing the notion of restorative in-
dustrial systems.

DR AHMAD
RAIS
MOHAMAD
MOKHTAR

The CE paradigm focuses on
less (or if possible, zero) waste

production at every life cycle
of a product, where products are
used in circularity (recycled, re-
furbished or remanufactured)
after reacing the expected end-
of-life,

CE has been identified as a top-
ic of strategic importance due o
its potential positive outcomes
towards environmental and eco-
nomic impacts.

Due to rapid industrialisation
and technological advancement,
products are also being manufac-
tured and used in a prompt pace,
resulting in a higher level of
waste production.

Tocurb the issue, a cleaner pro-
duction method (particularly re-
manufacturing), has become im-

portant and extremely vital.

This allows manufacturing
firms to extract abandoned
end-of-life products’ residual val-
ue, and then minimise the pro-
duction cost per unit of the
product.

For example, Volkswagen re-
manufactures and reassembles
its end-of-life cars’ main compo-
nents, such as engine and gear
box, to extract their residual val-

ue. However, the original equip-
ment manufacturers (OEMs) will

still procure raw materials from
their upstream suppliers for new
models’ production.

While the CE concept is ideal
and practical in developed
countries, small- and medium-
slzed enterprises (SMEs) are of-
ten bounded by limited Minds o
realise the closed-loop opera-
tions.

Monetheless, as closed-loop
initiatives are relatively new,
leading firms (particularly the fo-
cal firms) should be able to en-
gage with upstream and down-
stream stakeholders and address
the neads of closed-loop, or re-
verse orientation, in the entire
supply chain.

Furthermore, a leading firm

that adopts CE and closed-loop
orientation should attempt to es-
tablish shared goals with supply
chain members (regardless of
their positions in the supply net-
works, such as Tier-1, Tier-2 or
Tier-3 suppliers), so that mutual
benefit can be attained across the
supply chain.

A leading firm should create
a vision to improve sustainability
and inspire supply chain
members to work together to
achieve the new supply chain ori-
entation.

The urgency to have a compre-
hensive and holistic model of CE
in Malaysia can be explained in
threefold. First, the implementa-
tion of CE Is significantly related
0 the Unlted Natlons® Sustain-
abllity Development Goals
(SDGs). Specifically, SDG No, 12
strives to ensure sustainable con-
sumption and production pat-
IErms.

Second, despite the nation's
agenda in promoting green
economy (Shared Prosperity Vi-
sion's Key Economic Growth
Activity 12), the current CE
roadmap introduced by the Sci-
ence, Technology and Innovation
Ministry (MOSTT) Is still at its in-

fancy, where it focuses only on
plastic waste,

Third, the Eleventh Malaysia
Plan (2016-2020) is also focusing
on sustainable consumption and
production (SDG No. 12). How-
ever, the initlative relles on gov-
ernment gréen procurement,
green education, recycling,
tourism, transport and built en-
vironment,

These initiatives can be extend-
ed in the next Malaysia Plan by

looking into cleanar and sustain-
able production offered by CE.
This approach allows the govern-
ment to implement and realise
the 10-10 MySTIE's Business and
Financial Services, particularly
related to the Smart Integrated
supply Chain initiative.

In line with this, ministries and
government agencies should be
able to articulate and regulate (if
possible, with incentives such as
tax reduction) this concept clear-
Iv o industry players so that it
can be accepted as a common
standard in the industries.

The writer is Head of Industry
Metwork Centre and Senior
Lecturer, Faculty of Business and
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